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'A Universitat St.Gallen

1,100: Betriebswirtschaftslehre A

Fach-Informationen

ECTS-Credits: 5

Zugeordnete Veranstaltungen

Stundenplan Sprache Dozent(in)
1,100,1.00 Betriebswirtschaftslehre (Grundlagen der Deutsch  Bieger Thomas, Friedli Thomas,
Managementlehre, Geschiftsprozesse, Managementprozesse) Riiegg-Stiirm Johannes

1,100,2.01 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe 1 Deutsch  Meili Christoph

1,100,2.02 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe 2 Deutsch Ackermann Carole

1,100,2.03 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe 3 Deutsch  Kugler Petra

1,100,2.04 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe 4 Deutsch Sander Gudrun

1,100,2.05 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe 5 Deutsch  Minder Hochreutener Sibylle

1,100,2.06 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe 6 Deutsch Reichlin Albin

1,100,2.07 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe 7 Deutsch  Meili Christoph

1,100,2.08 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe 8 Deutsch Kugler Petra

1,100,2.09 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe 9 Deutsch Ackermann Carole

1,100,2.10 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe Deutsch Sander Gudrun
10

1,100,2.11 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe Deutsch Minder Hochreutener Sibylle
11

1,100,2.12 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe Deutsch Reichlin Albin
12

1,100,2.13 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe Deutsch Tuckermann Harald
i3

1,100,2.14 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe Deutsch Kull Stefan
14

1,100,2.15 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe Deutsch Zajitschek Susanne
is5

1,100,2.16 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe Deutsch Meili Christoph
16

1,100,2.17 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe Deutsch Tuckermann Harald
17

1,100,2.18 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe Deutsch Kull Stefan
i8

1,100,2.19 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe Deutsch Zajitschek Susanne
19

1,100,2.20 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe Deutsch Meili Christoph
20

1,100,2.21 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe Deutsch Zajitschek Susanne
21

1,100,2.22 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe Deutsch Bieker Thomas
22

1,100,2.23 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe Deutsch Zajitschek Susanne
23

1,100,2.24 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe Deutsch Bieker Thomas
24

1,100,2.25 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe Deutsch Tuckermann Harald
25

1,100,2.26 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe Deutsch Knorr Ursula
26

1,100,2.27 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe Deutsch  Kull Stefan
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1,100,2.28 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe Deutsch Knorr Ursula
28

1,100,2.29 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe Deutsch Tuckermann Harald
29

1,100,2.30 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe Deutsch Maier Helen-Deborah
30

1,100,2.31 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe Deutsch  Kull Stefan
31

1,100,2.32 Betriebswirtschaft: Ubungen und Selbststudium, Gruppe Deutsch Maier Helen-Deborah
32

Veranstaltungs-Informationen

Veranstaltungs-Vorbedingungen

Rechtzeitiger Kauf des Vorlesungsskriptums bei der Skriptenkommission.

Dieses Skriptum enthalt auf detaillierte Weise samtliche Angaben zur erfolgreichen Absolvierung des ersten
Semesters in Betriebswirtschaftslehre.

Es empfiehlt sich, dieses Skriptum vor der ersten Vorlesung durchzublattern und all jene Angaben genau zu
studieren, die sich auf den Ablauf, die Veranstaltungsorganisation, die Durchfiihrung der Ubungen und des
Selbststudiums sowie die Literatur dieses ersten Semesters beziehen.

Fur die erste Vorlesung lesen Sie als Vorbereitungslektiire im Lehrbuch, Band 1, die Seiten 12-17 und 65-134.

In der Vorlesung benétigen Sie ausschliesslich das Skriptum.

Bei Fragen wenden Sie sich im Rahmen der ersten Vorlesung direkt an den verantwortlichen Hauptdozenten Prof. Dr.
Johannes Riegg-Stirm.

Veranstaltungs-Inhalt

Einfiihrungsvorlesung Managementlehre; Einfihrung in Grundbegriffe und grundlegende Herausforderungen des
Managements (als Funktion)

Alle relevanten Informationen zu dieser Veranstaltung finden sich im Skriptum, das rechtzeitig vor
Veranstaltungsbeginn in der Skriptenkommission zu kaufen ist.

Veranstaltungs-Struktur

Vorlesungstitel und Referenten Betriebswirtschaftslehre A (Herbstsemester 2008, siehe auch
Vorlesungsverzeichnis):

e Vorlesung 1:
Einfihrung Managementlehre
(Prof. Dr. J. Riegg-Stirm)

e Vorlesung 2:
Einflhrung Strategisches Management I
(Prof. Dr. J. Riegg-Stirm)

e Vorlesung 3:
Einfihrung Strategisches Management II
(Prof. Dr. J. Rlegg-Stirm)

e Vorlesung 4:
Strategisches Technologiemanagement I
(Prof. Dr. Th. Friedli)

e Vorlesung 5:
Strategisches Technologiemanagement II
(Prof. Dr. Th. Friedli)

e Vorlesung 6:
Einfihrung Organisieren und Fuhren
(Prof. Dr. J. Riegg-Stiirm)

e Vorlesung 7:
Die Unternehmung in der Gesellschaft / Gesellschaftliche Verantwortung von Unternehmungen (Prof. Dr. J.
Riegg-Stirm)

e Vorlesung 8:
Integrative Unternehmensentwicklung
(Prof. Dr. J. Riegg-Stirm)

e Vorlesung 9:
Einfiihrung Geschéftsprozesse, Uberblick Marketingkonzept, Methodik Marktanalyse, Methodik SWOT-Analyse
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(Prof. Dr. Th. Bieger)

e Vorlesung 10:
Marketingstrategie, Kundenprozesse
(Prof. Dr. Th. Bieger)

e Vorlesung 11:
Marketing-Mix (Prof. Dr. Th. Bieger)

e Vorlesung 12:
Marketing-Controlling/ Gastvortrag
(Prof. Dr. Th. Bieger)

Ubungen
Begleitend zur Vorlesung wird in 32 Ubungsgruppen, die in der Regel aus ca. 40 Studierenden bzw. 8
Stammteams bestehen, der Vorlesungsstoff anhand von Fallstudien diskutiert und vertieft.

Selbststudium

Im Verlauf des Semesters sind die mediengestitzten Fallsstudien BonGentis (Umgang mit Anspruchsgruppen)
und Gallus (Einfuhrung in das Management von Leistungserstellungsprozessen) selbstandig zu bearbeiten.

Veranstaltungs-Literatur

Dieser Lehrveranstaltung liegen ausgewahlte Texte zugrunde, die in folgenden Literaturquellen zu finden sind:

e Lehrbuch Dubs, R./Euler, D./Rlegg-Stirm, J./Wyss, Ch. (Hrsg.) (2004): Einfihrung in die Managementlehre,
Bénde 1-5, Bern: Haupt.

o Skriptum mit sdmtlichen Vorlesungs- und Ubungsunterlagen sowie Begleittexten und Fallstudien.

e ausgewahlte Angaben und Texte auf dem StudyNet.

Genaue Angaben zur Vorbereitungslektiire fiir jede Vorlesung und Ubung finden sich im Skriptum.

Veranstaltungs-Zusatzinformationen

Priifungs-Informationen
Prifungsform
Zentral - schriftliche Klausur / Priifung (100%, 180 Min.)
Prifungs-Hilfsmittel
Closed Book
Die folgende Regelung gilt flr alle Prifungen, unabhangig von Bedarf und Einsatz:

» Ein einfacher Taschenrechner ist zugelassen (Definition des einfachen Taschenrechners: siehe
Hilfsmittelreglement vom 14. Dezember 2010 und beachte das Merkblatt «Taschenrechner»). Weitere EDV-
und elektronische Kommunikationsmittel wie Notebooks, PDAs und Mobiltelefone etc. sind nicht erlaubt.

® Ein zweisprachiges Woérterbuch (ohne Handnotizen) darf benutzt werden, wenn die Prifungsfragen
und/oder -antworten nicht der Muttersprache entsprechen. Elektronische Wérterblcher sind nicht erlaubt.

» Die Beschaffung der erwahnten Hilfsmittel (inkl. Taschenrechner) ist ausschliesslich Sache der
Studierenden.

e Es sind keine weiteren Hilfsmittel zugelassen.

Fragesprache: Deutsch
Antwortsprache: Deutsch

Prifungs-Inhalt

Gepriifte Veranstaltung:

Betriebswirtschaftslehre A (180 Punkte)

Davon:

e Einfllhrung in die Managmentlehre (inkl. Selbststudium BonGentis) (Prof. Rilegg-Stiirm): 85 Punkte
e Technologiemanagement (inkl. Selbststudium Gallus) (Prof. Friedli): 35 Punkte
e Geschaftsprozesse (Prof. Bieger): 60 Punkte

Priifungsinhalte:

Alle Inhalte der Vorlesungen sowie der gesamte in den Ubungen und im Selbststudium bearbeitete Stoff inkl.
der jeweils angegebenen Pflichtlektiire (siehe hierzu auch den Punkt "Prifungsliteratur").

Prifungs-Literatur

Folgende Unterlagen und Inhalte sind prifungsrelevant:

. Skriptum mit sdmtlichen Vorlesungs-, Ubungs- und Selbststudiumsunterlagen (d.h. insbesondere
Vorlesungsfolien sowie einschliesslich der Fallstudien IKEA 1-4, Sony Digital Imaging, Auto Supply AG, IBM,
CommPack, Weisse Arena, Gallus, BonGentis)



. Samtliche Angaben und Inhalte zu Vorlesung, Ubung und Selbststudium auf der Lernplattform
(StudyNet), die bis zum 20.12.2008 publiziert werden, sowie die CD "Der Leistungserstellungsprozess"
(Fallstudie Gallus).

. Folgende Pflichtlektiire aus dem Lehrbuch (Dubs, R./Euler, D./Rliegg-Stirm, J./Wyss, C. (Hrsg.) (2004):

Einfihrung in die Managementlehre, Bédnde 1-5, Bern: Haupt):

Kontaktstudium und Ubungen Prof. Riegg-Stiirm:
Band 1:
Band 1:
Band 1:
Band 2:
Band 1:
Band 2:
Band 2:
Band 1:
Band 1:

Kontaktstudium und Ubungen Prof. Friedli:

S.
. 65-134
. 387-422
. 39-80

. 429-446
. 85-104

NN nnnon

13-17

23-34

. 143-159
. 331-360

Band 1: S. 271-291

Kontaktstudium und Ubungen Prof. Bieger:
Band 3:
Band 3:
Band 3:
Band 3:
Band 3:
Band 3:
Band 3:
Band 3:

Selbststudium Fallstudie "BonGentis":

S.
. 54-63
. 115-122

N non

29-41

63-74
43-53

. 122-132
. 132-163
. 163 - 167

Band 1: S. 143-165
Band 1: S. 331-363
Band 2: S. 23-37

Selbststudium Fallstudie "Gallus":
Band 3: S. 74-113

Beachten Sie bitte:

Wir machen Sie darauf aufmerksam, dass dieses Merkblatt verbindlich ist und vor anderen

Informationen wie persénlichen Datenbanken der Dozenten/-innen, Angaben in den Vorlesungen
etc. unbedingt den Vorrang hat.
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